Datenschutzrichtlinie Red & Green Safety OG

Der Schutz Ihrer Privatsphére ist uns, Red & Green Safety OG, sehr wichtig. Nachstehend informieren wir
Sie ausfiihrlich iiber den Umgang mit Ihren Daten.

Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten

Sie konnen unsere Website grundsitzlich besuchen, ohne Angaben zu Threr Person zu machen. Erst wenn
Sie einkaufen mochten, unseren Newsletter abonnieren oder bestimmte Funktionen unserer Website nutzen
wollen, werden personenbezogene Daten erhoben.

Damit Sie im Shop bestellen und wir Thre Bestellung bearbeiten konnen, bendtigen wir folgende Daten von
Thnen: E-Mail-Adresse, Anrede, Vorname, Nachname, Adresse, Postleitzahl, Ort, Land, Lieferadresse &
Telefonnummer. E-Mail-Adresse und Telefonnummer benétigen wir zur reibungslosen Bestellabwicklung
und zur schnellen Kontaktaufnahme mit Ihnen bei Nachfragen und Auskiinften im Zusammenhang mit
Ihrer Bestellung.

Um Ihre Zahlung verarbeiten zu kdnnen werden personenbezogenen Daten in Form von Kontakt- und
Bestelldaten an unseren Zahlungsanbieter Klarna, PayPal, Apple Pay weitergeben, damit unsere Partner
priifen konnen, ob Sie fiir die Zahlungsmethoden in Frage kommen und diese gegebenenfalls auf Sie
zuschneiden. Thre iibermittelten personenbezogenen Daten werden im Einklang mit der Klarna, PayPal,
Apple Pay Datenschutzerklarung verarbeitet.

Nutzung und Weitergabe Threr Daten

Kundendaten werden nicht an Dritte weitergegeben, aufler wenn dies zur Vertragserfiillung notig ist.
Unsere Partnerfirmen (Osterreichische Post AG, DHL) halten sich ebenfalls an das Datenschutzgesetz. Wir
verwenden die von Thnen mitgeteilten Daten ausschlielich zur Vertragserfiillung und streng nach den
gesetzlichen Vorschriften. Zu diesem Zweck erfolgt, soweit erforderlich, eine Weitergabe Ihrer Daten an
andere Unternehmen, wie zum Beispiel die Osterreichische Post.

Diese Unternehmen diirfen Thre Daten nur zur Auftragsabwicklung und nicht zu weiteren Zwecken nutzen
und sind uns gegeniiber vertraglich zur Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz
verpflichtet. Im Falle einer gesetzlichen Vorschrift, einer behdrdlichen Anordnung oder eines amtlichen
Ermittlungsverfahrens sind wir jedoch gesetzlich verpflichtet, die jeweiligen Daten der Behorde zur
Verfiigung zu stellen. Die personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, als dies zur Erflillung
eines Vertrags Thnen oder Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung (zum Beispiel 7-jdhrige
Aufbewahrungsfristen im Sinne des UGB, BAO) oder der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist; im Fall einer Einwilligung (insb. bei Zusendung des Newsletters)
bis zu Threm Widerruf.

Speicherung des Vertragstextes



Die Bestellung wird bei uns gespeichert und kann nach Abschluss des Bestellvorgangs von Thnen
angefordert werden. Sie erhalten die Bestelldaten unmittelbar nach dem Abschicken als Bestellbestitigung
und koénnen diese ausdrucken.

Bestellung von Informationen/Newsletter

Red & Green Safety OG bietet [hnen die Moglichkeit sich zum Newsletter anzumelden. Anmelden kénnen
Sie sich beim Newsletter-Bereich unserer Website. Sollten Sie sich beispielsweise in den Verteiler unseres
Newsletters eingetragen haben, so erhalten Sie an Ihre E-Mail-Adresse regelmifig den bestellten
Newsletter.

Wir werden die von Thnen angegebenen Daten dann zu diesen Zwecken verarbeiten und nutzen. Sollten Sie
am Erhalt des Newsletters kein Interesse mehr haben oder die Informationen iiber diesen Weg nicht mehr
erhalten wollen, so teilen Sie uns dies bitte per E-Mail an [l CoUICSaISHNEY mit und wir werden Sie aus
dem Verteiler nehmen. Alternativ konnen Sie sich iiber den Link im Newsletter abmelden.

Verwendung von Cookies

Wir verwenden Cookies, um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung
bestimmter Funktionen zu ermoglichen. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Threm
Rechner abgelegt werden.

Welche Cookies verwendet Red & Green Safety OG?

Der GroBteil an Cookies wird nach Ende der Browser-Sitzung automatisch wieder von Threr Festplatte
geldscht (Session-Cookies). Session-Cookies werden beispielsweise fiir die Warenkorb-Funktion
verwendet. Dariiber hinaus verwenden wir auch temporére/permanente Cookies, die linger auf Ihrer
Festplatte gespeichert bleiben. Bei einem weiteren Besuch unseres Onlineshops wird automatisch erkannt,
dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen Sie gemacht haben bzw.
bevorzugen. Diese temporiren Cookies 16schen sich nach der vorgegebenen Zeit von allein. Besonders
durch diese Cookies konnen wir unser Angebot und unsere Informationen besser fiir Sie abstimmen. Sie
bekommen dadurch fiir Sie relevante Informationen zugespielt, die Ihren Interessen entsprechen. Der
ausschlieBliche Zweck dieser Cookies besteht darin, unser Angebot Ihren Kundenwiinschen bestmoglich
anzupassen und Thnen das Surfen bei uns so komfortabel wie moglich zu gestalten.

Annahme von Cookies

Sie konnen Thren Browser so einstellen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies informiert werden, von Fall
zu Fall iiber die Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies grundsétzlich ausschlieen. Bei der
Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Website eingeschrénkt sein. Unter Hilfe in
Ihrem Browser finden Sie eine Beschreibung, wie Sie die gingigen Browser entsprechend einstellen und
Cookies annehmen oder ablehnen kénnen. Um unseren Warenkorb nutzen zu konnen, miissen die Cookies
zugelassen werden!

Warenkorb und Verwendung von Klarna Checkout



Unsere Checkout-Losung wird von Klarna (Klarna AB (publ.), Sveavidgen 46, 111 34 Stockholm,
Schweden)zur Verfiigung gestellt und nutzt Cookies, um Ihnen bei der Nutzung des Checkouts von Klarna
ein ideales, auf Sie zugeschnittenes Online-Erlebnis zu ermoglichen. Eine detaillierte Auflistung der
Cookies und eine Erlduterung ihres jeweiligen Zwecks finden Sie hier fiir Deutschland und hier fiir
Osterreich.

Verwendung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google®). Google
Analytics verwendet sog. ,,Cookies*, Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch diese Cookie erzeugten
Informationen iiber Thre Benutzung dieser Website (einschlieBlich Threr IP-Adresse) werden an einen
Server von Google in den USA iibertragen und dort gespeichert.

Google benutzt diese Informationen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber die
Websiteaktivititen filir die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen
gegebenenfalls an Dritte {ibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese
Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Thre IP- Adresse mit anderen Daten
von Google in Verbindung bringen. Sie koénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Threr Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser Website voll umfinglich nutzen kénnen.

Konversionsmessung mit dem Besucheraktions-Pixel von Facebook

Mit Threr Einwilligung setzen wir innerhalb unseres Internetauftritts den ,,Besucheraktions-Pixel* der
Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (“Facebook™) ein. Mit dessen Hilfe
konnen wir die Aktionen von Nutzern nachverfolgen, nach dem diese eine Facebook-Werbeanzeige
gesehen oder geklickt haben. So konnen wir die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fiir statistische
und Marktforschungszwecke erfassen.

Die so erfassten Daten sind fiir uns anonym, das heiit wir sehen nicht die personenbezogenen Daten
einzelner Nutzer. Diese Daten werden jedoch von Facebook gespeichert und verarbeitet, worliber wir Sie
entsprechend unserem Kenntnisstand unterrichten. Facebook kann diese Daten mit ihrem Facebookkonto
verbinden und auch fiir eigene Werbezwecke, entsprechend Facebooks Datensverwendungsrichtlinie
verwenden www.facebook.com/about/privacy. Sie konnen Facebook sowie dessen Partnern das Schalten
von Werbeanzeigen auf und auflerhalb von Facebook ermdglichen. Es kann ferner zu diesen Zwecken ein
Cookie auf Threm Rechner gespeichert werden. Diese Einwilligung darf nur von Nutzern, die dlter als 13
Jahre alt sind, erklart werden. Falls Sie jiinger sind, bitten wir, Ihre Erziehungsberechtigten um Rat zu
fragen.

Verwendung von Google Adwords Conversion-Tracking

Wir nutzen das Online-Werbeprogramm ,,Google AdWords* und im Rahmen von Google AdWords das
Conversion-Tracking. Das Google Conversion Tracking ist ein Analysedienst der Google Inc. (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google*). Wenn Sie auf eine von Google
geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fiir das Conversion-Tracking auf Ihrem Rechner abgelegt.



Diese Cookies haben eine begrenzte Giiltigkeit, enthalten keine personenbezogenen Daten und dienen
somit nicht der personlichen Identifizierung. Wenn Sie bestimmte Internetseiten unserer Website besuchen
und das Cookie noch nicht abgelaufen ist, konnen Google und wir erkennen, dass Sie auf die Anzeige
geklickt haben und zu dieser Seite weitergeleitet wurden. Jeder Google AdWords-Kunde erhilt ein anderes
Cookie. Somit besteht keine Moglichkeit, dass Cookies iiber die Websites von AdWords-Kunden
nachverfolgt werden konnen. Die Informationen, die mit Hilfe des Conversion-Cookie eingeholt werden,
dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking
entschieden haben. Hierbei erfahren die Kunden die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige
geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden.
Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen. Wenn Sie
nicht am Tracking teilnehmen mochten, konnen Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie die
Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern
(Deaktivierungsmoglichkeit). Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken
aufgenommen. Weiterfithrende Informationen sowie die Datenschutzerkldrung von Google finden Sie
unter: www.google.de/policies/privacy/

Datensicherheit

Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische Maflnahmen
gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff, Verdnderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen.

Betroffenenrechte

Nach der DSGVO bestehen folgende Betroffenenrechte mit den in den jeweiligen Bestimmungen
vorgesehenen Ausnahmen: Recht auf Auskunft (Art 15 DSGVO), Recht auf Berichtigung (Art 16
DSGVO), Recht auf Loschung (Art 17 DSGVO), Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art 18
DSGVO), Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art 21 DSGVO), Recht auf
Dateniibertragbarkeit (Art 20 DSGVO), Recht auf Beschwerde bei den Aufsichtsbehorden (Art 77
DSGVO, insbesondere Osterreichische Datenschutzbehdrde), Recht auf Widerruf der Einwilligung (Art 7
Abs 3 DSGVO), sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht, mit Wirkung fiir die Zukunft.

Datenschutzinformation
Verantwortlicher iISd DSGVO fiir die hier beschriebene Verarbeitung Ihrer Daten ist die Red & Green

Safety OG, Esslinger Hauptstralie 64/2/207 1220 Wien. Sollten Sie Fragen zur Erhebung, Verarbeitun
oder Nutzuni Threr rersonenbezogenen Daten haben, wenden Sie sich bitte schriftlich an uns unter ﬁ
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